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|. DESCRIPCION DE LA COMPETENCIA

Esta unidad comprende el manejo de
emergencias y primeros auxilios basicos
gue se realizan en la industria de la mi-
neria. La finalidad es identificar proce-
dimientos de emergencia en el trabajo,
incendios y primeros auxilios para los
accidentes mas frecuentes como que-
maduras, fracturas, intoxicacion y shock,
entre otros.

APRENDIZAJES
ESPERADOS

El desarrollo de esta unidad persigue la
adquisicion de tres areas de aprendi-
zajes en los participantes, que pueden
evaluarse a través de diversos criterios.
La siguiente tabla indica los criterios de
evaluacion que permiten constatar el lo-
gro de los aprendizajes esperados.

CRITERIOS DE EVALUACION

Identifica los pasos basicos a seguir en cualquier accidente.

Identificar procedimientos
bésicos de toda emergencia.

Distingue los distintos tipos de alarmas y su utilidad.

Identifica los procedimientos de informacion de incidentes.

Distinguir procedimientos

Diferencia los distintos origenes de incendio.

béasicos de combate contra
incendios.

Identifica los cuatro métodos de extincién de incendios.

Distingue los pasos basicos de primeros auxilios de quemaduras.

Identifica los pasos basicos de primeros auxilios de fracturas.

Identificar procedimientos

Reconoce los pasos basicos de primeros auxilios de heridas.

basicos de primeros auxilios. | Sefiala los pasos basicos de primeros auxilios de intoxicaciones.

Describe los pasos basicos de primeros auxilios en situaciones
de shock.

Identifica los pasos basicos de primeros auxilios de estrés por
calor.




ll. EMERGENCIAS

1 Introduccion

Los accidentes son parte de la vida co-
tidiana, ocurren en el hogar, en la calle y
en el lugar de trabajo o estudios. Todos
alguna vez hemos realizado algun proce-
dimiento de primeros auxilios por ejemplo
cortaduras o quemaduras que han ocurri-
do en la cocina de nuestro hogar.

El contenido de esta unidad destaca la
importancia de entender los procedi-
mientos de respuesta de emergencia en
una variedad de situaciones. Los puntos
importantes a recordar son cOmo res-
ponder e identificar las acciones a seguir
en cuanto a 3 situaciones clave: procedi-
mientos basicos en emergencias, com-
bate basico contraincendios y primeros
auxilios basicos.

2. Emergencias

Una emergencia es una situacion o una
crisis repentina e imprevista que presen-

ta una amenaza inmediata para la vida
humana o graves dafos a la propiedad.
Una situacion de emergencia puede ser:

» Lesiones a personas.

e Fuga de combustibles (liquido o
gaseonso).

* Incendio.

- Fallade energia.

» Condiciones de peligro en terreno.

« Derrame de productos quimicos.

« Fendmenos naturales (sismos, inun-
daciones, etc.).

Todo lugar de trabajo mantendra una
zona de seguridad establecida y de-
marcada para que todos sus trabajado-
res se puedan reunir en un lugar seguro
en caso de una evacuacion.

Se debera preparar a un grupo que sera
responsable de dirigir, orientar y orde-
nar la evacuacion. Una vez reunidos en
la zona de seguridad se debe contabili-
zar al personal y se dard instrucciones
respecto de si es necesario retirarse del
lugar o volver a sus puestos de trabajo.

Amenaza de
bomba

Derrames

Quimicos
Fuego |
Victimas
médicas por Eventos
accidentes o externos.fL'Jera
enfermedad de la oficina

Explosiones y
fugas



3. Procedimientos de emergencia en
el trabajo

Los procedimientos de emergencia han
sido desarrollados por personal expe-
rimentado para proporcionar liderazgo
ante una emergencia. Entregan instruc-
ciones y los lineamientos necesarios
para estar preparados en caso de emer-
gencia.

Los nuevos empleados rara vez tendran
gue tomar el control de una emergencia,
pero es una posibilidad, por lo que es
fundamental realizar una completa in-
duccion al personal recién contratado,
gue contemple, informar los riesgos la-
borales, vias de evacuacion, zonas de
seguridad y control de incendios entre
otras capacitaciones.

Ante una emergencia, se deben seguir
los procedimientos establecidos, esto
serd el mejor curso de accion. Los pasos
basicos a seguir en cualquier acciden-
te son:

» Identificar, aislar y controlar el peligro.

= No mover a la persona lesionada a
menos que sea para proporcionar
primeros auxilios o para su traslado.

« Determinar la magnitud de la lesion y
aplicar primeros auxilios.

« Notificar a la jefatura tan pronto como
sea posible.

- Solicitar la asistencia médica apro-
piada.

- Trasladar al accidentado al centro
médico mas cercano o mutualidad
correspondiente.

4. Alertas de emergencia

Comunicar una emergencia o simulacro
de emergencia es de suma importancia
para tener éxito tanto en la respuesta
como en la evacuacion.

Una alerta de una emergencia se podra
comunicar a través de diferentes méto-
dos, dependiendo de los recursos vy las
circunstancias.

Alarmas

La necesidad de reconocer un estado
de emergencia es muy importante y a
menudo se realiza mediante un tipo de-
terminado de alarma:

e Luces intermitentes, balizas, sirenas
o bocinas, etc.

» Comunicacion radial o telefénica.

» Notificacion por megafonia.

« Serinformado por un tercero.

- Sirenas instaladas en los lugares de
trabajo.



Las alarmas dan aviso o ponen en co-
nocimiento de una emergencia. Algunos
lugares de trabajo también utilizan dis-
positivos de comunicacion personal de
emergencia, usados por cada individuo
para alertar a otros.

Cada lugar de trabajo tendra métodos es-
pecificos para hacer frente a una situacion
de emergencia, por ejemplo, en minas

supterraneas percatarse ae una emergen-
cia puede ser mediante el olor a gas, un
repugnante pero inofensivo gas liberado
en el sistema de conductos de aire para
alertar a los individuos a evacuar.

Después de percatarse de la sefial de
alarma, necesita responder siguiendo
los procedimientos utilizados en su lugar
de trabajo. Respuestas a emergencias y
alarmas varian de un lugar de trabajo a
otro y dependen del tipo de emergencia.
Estas respuestas pueden incluir:

» Reunion en Puntos de Encuentro de
Emergencias (PEE).

« Aire fresco o camaras de refugio.

- Absoluta evacuacion del lugar de
trabajo.

5. ¢Qué hacer en una emergencia?

Comprender e interiorizarse de los pro-
cedimientos de emergencia y cémo
usarlos es absolutamente esencial en
el trabajo. Dependiendo del tipo de re-
cursos e infraestructura de la compaiia,
podra encontrarse con algunos de los
siguientes sistemas de emergencias y
procedimientos:

» Ubicacion de las rutas de escape.

» Ubicacion de los puntos de reunion.
 Comunicaciones de emergencia.

» Procedimientos en caso de incendios.
» Procedimientos de evacuacion.

Como parte de un procedimiento de
emergencia usted puede realizar cier-
tas tareas para ayudar a detener una si-
tuacion de emergencia creciente, como
el control de un incendio. La respuesta
rapida de un individuo a menudo puede
prevenir desastres. En caso de incendio
mientras mas rapida es la respuesta, me-
nor es el dafio. Debe estar familiarizado
con lo siguiente:

La ubicacion de los equipos contra
incendios.

 Qué parte del equipo es adecuado
para diferentes tipos de incendio.

» Como utilizar correctamente los equi-
pos.



6. Informar incidentes

Un incidente de trabajo es cualquier con-
tingencia, incluyendo una situacion casi
accidental con potencial para causar le-
siones personales, enfermedad, dafios a
la propiedad o al medio ambiente.

Todos los accidentes e incidentes deben
notificarse al responsable del area (ge-
rente, supervisor o jefatura directa) tan
pronto como sea posible debido a que:

» Las lesiones menores no considera-
das, pueden convertirse en grandes
problemas.

- La causa de la lesion puede requerir
atencidén urgente para prevenir nue-
vas lesiones.

- Sepodra impedir que vuelva a ocurrir
el incidente.

En casos de lesiones, deben tomarse
declaraciones a testigos antes de dejar
el lugar del incidente. Se debera foto-
grafiar, medir y mantener el area cerra-
da mientras dure la investigacion para
evitar confusién y asi llegar a la causa
basica del incidente lo antes posible. Si
una investigacion identifica la causa, se
deberan tomar las medidas para evitar
que ocurra nuevamente.

Donde ha ocurrido un accidente grave, el
lugar no debe ser tocado, ni se debe mo-
ver los equipos, a menos que sea nece-
sario para proteger a personas heridas.

Reportar un accidente implicara un infor-
me del incidente que puede ser similar al
siguiente ejemplo:
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V. INCENDIOS

1 El fuego

El fuego es el resultado de un proceso
de combustién. El fuego es un elemento
muy util y necesario, pero si sale de con-
trol, es peligroso y dafino.

Hay cuatro factores necesarios para que
un fuego empiece:

Combustible, cualquier sustancia que
se puede quemar. Los combustibles
pueden encontrarse en estado solido,
liguido y gaseoso.

« Calor, llamas, colillas de cigarro, chis-
pas, electricidad, reacciones quimi-
cas, recalentamientos, fendOmenos at-
mosféricos y sol.

« Oxigeno.

» Reaccion quimica en cadena entre

combustible 'y oxigeno, promovido

por el calor.

Oxiezno

Cousus'rm.:

2.Los incendios

Los incendios son accidentes y para evi-
tarlos hay que considerarlos como tal.
Son producidos por efecto del fuego fue-
ra de control. La exposicién a un incendio
puede causar la muerte por inhalacién de
humos, gases o vapores, los que en un
principio provocaran el desvanecimiento
de la persona y de no recibir atencion in-
mediata, la muerte. Los incendios provo-
can lesiones a las personas tanto fisicas
como mentales, quemaduras en diferen-
tes grados (1°, 2° o0 3¢ grado), desampa-
ro e incertidumbre respecto del futuro la-
boral, debido a que cuando la empresa
sufre un incendio, el empresario pierde
tanto como el trabajador, que no podra
contar por mucho tiempo con un puesto
de trabajo. Dentro de las principales cau-
sas de los incendios se encuentran:

ELECTRICIDAD 23%

EL FUMAR
(CIGARROS Y FOSFOROS)

18%

FRICCION 10%
RECALENTAMIENTO -
DE MATERIALES 0

SUPERFICIES CALIENTES 7%

LLAMAS DE QUEMADORES 7%

11



En menor porcentaje siguen, chispas
de la combustion, ignicibn espontanea,
cortes y soldaduras, exposicion, incen-
dios premeditados, chispas mecanicas,
substancias derretidas, accién quimica y
chispas estaticas.

a. Deteccion de incendios

Dentro de los muchos sistemas de de-
teccion de incendio, existe una gran va-
riedad de técnicas y dispositivos que
permiten detectar el inicio de un fuego:

« Deteccion visual por parte de traba-
jadores, en inspecciones o alertados
por humo o calor.

» Detectores de humo (inalambricos
e independientes unos de otros con
alarma sonora; conectados a un Sis-
tema de alarma centralizado).

» Detectores de calor.

» Detectores de llama.

» Detectores de vapores combustibles.

» Detectores de gases.

b. Extincion de incendio

El conocimiento de la reaccién gquimica
gque genera el fuego es necesario para
conocer como apagarlo. Un fuego se po-
dra extinguir si se impide que continden
unidos los factores esenciales que le dan

origen: calor, comburente, combustible
y reaccion en cadena, por lo tanto, esto
lleva a determinar los cuatro métodos de
extincion de incendios:

Enfriamiento: Consiste en disminuir
la temperatura hasta valores inferio-
res a la temperatura de ignicion. El
agente mas utilizado y efectivo es el
agua, aplicada en forma de chorro di-
recto o niebla.

e Sofocacion: Consiste en reducir el
porcentaje de oxigeno que se combi-
na con el combustible en presencia
de calor. Los agentes mas comunes
son el diéxido de carbono (CO?) vy la
espuma. También se podra lograr el
efecto de sofocacion, cubriendo el
area afectada con tierra o con una
manta mojada. Cubriendo el area con
diéxido de carbono (CO?) se pueden
diluir los vapores combustibles vy el
oxigeno, apagando asi el fuego.

e Segregacion: Este método consiste
en eliminar, retirar o cortar el suminis-
tro de combustible, aun cuando esto
es muchas veces dificil y peligroso,
hay ocasiones en que es la mejor so-
lucién.

12



e Inhibicidon: Consiste en interrumpir la
reaccion en cadena de la llama. Los
agentes extintores mas comunes que
extinguen por inhibicion de la reaccion
en cadena, son los quimicos secos.

c. Agentes extintores

Todo combustible tiene asociado un
agente de extincion, el que actuara en
mayor o menor medida dependiendo de
la correcta seleccion y ubicacion. Entre
los agentes extintores mas utilizados se
encuentran los siguientes:

A -0
AR
A Ee = POLVO QUIMICO

= DIOXIDO DE CARBONO

CLASE A

Combustibles solidos
comunes tales como,
madera, papel, gé-
nero, etc.

Agua presurizada;
Espuma,;

Polvo quimico seco
ABC.

cLase B3

Liquidos combusti-
bles o inflamables,
aceite, bencina, pin-
tura, escape de gas.

Espuma; Dioxido de
carbono (CO?);
Polvo quimico seco
ABC -BC

CLASE

Inflamacioén o di-

pos que se encuen-
tran energizados
eléctricamente.

Dioxido de carbono
(CO?);

Polvo quimico seco
ABC - BC;
Haloclean.

CLASE

Metales col

bles tales como so-
dio, titanio, potasio,
magnesio, etc. Que
alcanzan tempera-

turas entre 2.700 y

3.300 °C

Polvo quimico espe-
cial. (Combinacion de
cloruro de sodio con
fosfato tricalcico y es-
teratos metalicos).
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En todo lugar existen materiales com-
bustibles y oxigeno, lo importante es evi-
tar que se junten con el calor. Por esto,
la principal medida de prevencion con-
sistira siempre en controlar, de manera
adecuada, las fuentes de calor.

C"FAUSEEGSODE AGUA  AFFF*
A Si Si NO Si NO Si
E NO Si Si Si Si Si
Q NO NO si si si si
‘k NO NO NO NO NO NO

* Espumas que forman una pelicula acuosa para
la extincién de incendios.

d. Procedimientos de lucha con- tra
incendios

» Encienda la alarma.

« Evacue el edificio.

» Apague el incendio solamente si esta
entrenado para ello, tenga al menos
dos puntos de salida de emergencia
despejados.

e Vayaal punto de reunioén.

» No volver a entrar al edificio a menos
gue se estipule que sea seguro.

A continuacion, lo invitamos

a completar la Actividad
numero 1




[

Actividad N°1
“La publicidad”

< Identificar procedimientos basicos de toda emergencia.

Descripcion de la actividad

Los participantes divididos en grupos realizaran una campafa publicitaria para di-
fundir procedimientos de seguridad y prevencion de accidentes en la mina.
Sentido de la actividad

Elsentido de la actividad es aproximar al participante, a los procedimientos de emer-
gencia en el trabajo.

Materiales

« 1 papelografo, por grupo.

« 2 plumones de distintos colores, por grupo.
- 1tijera, por grupo.

- 1 cinta adhesiva, por grupo.

Preparacion
Elinstructor deber& disponer y preparar todos los materiales.

Motivacion

El instructor preguntara a los participantes si les ha tocado estar en una emergencia
como un terremoto, incendio, derrumbe, etc.,dando la palabra a dos o tres partici-
pantes y preguntara cudl fue su conducta en la emergencia.




———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

[

Desarrollo
Primera Parte
1. Elinstructor dividira al curso (idealmente en grupos de 4 a 5 personas).

2. Cada grupo sera una agencia publicitaria a la que El Consejo Minero le ha encar-
gado realizar una campafia de difusion de los procedimientos de seguridad y pre-
vencion de accidentes de la mina para sus trabajadores.

3. Cada grupo deberéa presentar al curso su campafia publicitaria de difusion de los
procedimientos de seguridad y prevencion de accidentes de la mina. Los grupos
tendran libertad de elegir un tema como incendios, temblores o procedimientos ge-
nerales de seguridad; podran hacer una publicidad para television o radio.

Puesta en comun

Cada grupo expondra su campafa publicitaria. El instructor anotara en la pizarra las
ideas comunes en las distintas presentaciones. .

Cierre

El instructor destacara que en cualquier emergencia existen procedimientos basicos
y dibujara el siguiente cuadro en la pizarra:

PROCEDIMIENTOS BASICOS PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA
EN UNA EMERGENCIA EN INCENDIO
Comunicar la emergencia. Encender la alarma.
Ubicar las rutas de escape. Evacuar el edificio.
Ubicar los puntos de reunion. Ir al punto de reunion.
Realizar procedimientos especificos para cada Apague el incendio solamente si esta
accidente. entrenado para ello.




V. PRIMEROS AUXILIOS

En caso de un accidente en el trabajo,
es importante conocer los primeros au-
xilios basicos, los que se utilizaran para
brindar atencion inmediata a aquéllos
gue han sufrido una lesion. Saber qué
hacer y los procedimientos correctos a
seguir, puede significar la diferencia en-
tre la vida y la muerte del accidentado.

Al administrar primeros auxilios, hay 3
pasos claves que se deben realizar:

« Asegurar el area, verificando la se-
guridad del sector antes de ingresar
para evitar mas lesionados y proteger
la vida de los rescatistas. El rescatista
no puede ser un rescatado.

e Preservar la vida de la victima, com-
probando por medio de una evalua-
cion primaria, nivel de conciencia,
respiracion, controlando el estado de
la columna cervical y descartando
hemorragias.

- Evitar mas lesiones, trasladando a la
victima lejos de cualquier situacion que
podria causar mas dafios o utilizando
técnicas de primeros auxilios para evi-
tar el empeoramiento de su condicion
y llame a servicio de urgencias.

1 Plan de accioén

Cuando se aproxime a la escena de un
accidente o emergencia, siga el siguien-
te plan de accion, que se identifica con
la sigla en inglés DRABC (Danger, Res-
pond, Airway, Breathing, Circulation).
Toda la informacién que recoja del lugar
del incidente como del estado del acci-
dentado, debe ser informado al superior
que tiene la responsabilidad de gestio-
nar las acciones en una determinada
emergencia.
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Chequee los peligros hacia
usted, la victima u otros. Si

hay peligros, despeje el pe-
ligro o usted aléjese y aleje

a la victima del peligro.

Compruebe el nivel de
conciencia de la victima.
Puede hacerlo viendo
como la victima le respon-
de hablando y asintiendo
suavemente.

Compruebe la via res-
piratoria de la victima.
Asegurese de que la via
respiratoria esté despejada
y abierta.

Compruebe la respiracion
de la victima.

Compruebe la circulacion

de la victima, verificando si
ésta tiene pulso.

Peligros

Respuesta

Via
respiratoria

Respiracion

Circulacion

Es importante que usted siga estos pa-
sos y no omita nada. La vida de la vic-
tima puede depender de ello.

DRABC es un enfoque sistematico para
cualquier situacién que requiera el uso
de primeros auxilios. Garantizar la segu-
ridad de usted, de otros trabajadores y
de la victima.

En una situacion de emergencia donde
necesita saber exactamente qué hacer
para asistir en primera instancia a una
persona que esta accidentada cada se-

gundo cuenta y cualquier retraso puede
ser la diferencia entre que la persona se
recupere 0 no.

La situacion puede ser confusa y puede
haber mucha presion sobre usted. Debe
ser capaz de seguir un conjunto de pro-
cedimientos que asegurara que la victi-
ma reciba el tratamiento adecuado.

2. Botiquin de primeros auxilios

Un botiquin de primeros auxilios es una
serie de suministros y equipo utilizado
para la entrega de primeros auxilios.

Los elementos que contenga un botiquin
de primeros auxilios dependeran de una
serie de factores:

» Numero de personas de la empresa.
» Tipo de actividades o trabajo.

* Proposito del botiquin.

* Quién utilizara el botiquin.



En un botiquin de primeros auxilios de-
beran encontrarse elementos que ase-
guren la asistencia o apoyo de:

« La via respiratoria, respiracion y cir-
culacion.

» Lesiones traumaticas.

« Equipo de proteccién personal.

» Instrumentos (esfigmomandmetro para
tomar la presion; estetoscopio; etc.).

« Equipo (desfibrilador automatico; etc.).

e Medicamentos (s6lo administrados
por un médico).

Los botiquines de primeros auxilios que
estan disponibles en talleres, son faciles
de identificar por una cruz blanca o roja
sobre un fondo verde o blanco y debe
ser facilmente visible desde todas las
partes del taller. Debe mantenerse bien
abastecido de forma surtida limpia y or-
denada.

3. Primeros auxilios en accidentes

a. Quemaduras

Las quemaduras son lesiones causadas
por la exposicion a uno o varios de los si-
guientes elementos: llamas, liquidos ca-
lientes, objetos calientes, quimicos, calor
de la radiacion o del sol y vapor

Tipos de quemaduras

Las quemaduras pueden ser leves o muy
graves segun el nivel. Los 3 niveles prin-
cipales de quemaduras en funcién de la
gravedad de la lesion son:

* Quemaduras grado 1: lesion so6lo de
la epidermis, piel roja inflamada y do-
lorosa. Se tratan con agua fria, apdésito
en la herida y vigilancia permanente.
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Quemaduras grado 2: lesion de
la epidermis y dermis, piel con zo-
nas enrojecidas, ampollas o heridas
abiertas exudativas, dolor acentuado.
Este tipo de guemadura es muy dolo-
rosa, se tratan con agua fria, apoésito
en la herida y vigilancia permanente,
puede causar infeccion si no se trata
adecuadamente, debe ser trasladado
al centro de salud.

Quemaduras grado 3: lesién de la
epidermis, dermis y tejido subcuta-
neo, la piel aparece carbonizada o
con aspecto de cuero y puede ser he-
morragica, NO hay dolor. Este tipo de
guemadura es critica y puede amena-
zar la vida, por lo que requiere aten-
cibn médica inmediata.
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Primeros auxilios para quemaduras

Los pasos para el tratamiento de quema-
duras son:

« Enfriarla zona con agua corriente por
10 minutos. El calor en la piel puede
seguir guemando después de gue se
haya eliminado la causa de la quema-
dura.

e Cubra el area con un aposito estéril
no pegajoso. Esto ayudara a evitar
mas dafios a las infecciones de las
gquemaduras.

« Monitorear a la victima en caso de
shock. Si la victima se siente débil,
acuéstela y suba un poco los pies. No
dé comida o bebida. Trate a la perso-
na como si él sufriera de shock.

» Traslade a un centro de salud.

Cuando se trata a una victima de quema-
duras nunca debe:

 Romper las ampollas.

» Poner cremas o lociones en la que-
madura.

« Usar un vendaje que se pegue a la
guemadura ej. parche curita.

- Retirar ropa que esta pegada a la
guemadura.

Complicaciones de quemaduras graves

Las complicaciones de las guemadu-
ras graves, quemaduras de espesor to-
tal pueden causar otras complicaciones
gue afectan a zonas del cuerpo aparte
del sitio de la quemadura. Por ejemplo:

» Complicaciones para respirar debido
a una lesion en los pulmones.

« Presion arterial muy baja causada por
la pérdida de sangre.

» Hipotermia causada por pérdida de
calor.

« Ritmoirregular del corazon.

» Insuficiencia renal.

» Infeccion.

» Muerte.

En caso de quemaduras graves, se debe
aplicar los primeros auxilios, pero lo méas
importante es llamar a una ambulancia
para que la persona lesionada pueda ser
llevada al hospital inmediatamente para
recibir atencion médica profesional.

b. Fracturas

Un hueso se rompera o se fracturara si se
pone bajo una fuerza o presion superior a
la cual pueda tolerar. Esto podria ser de-
bido a una caida o un golpe a cualquier
parte del cuerpo o por un objeto pesado.
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Las fracturas causan:

e Dolor.
Hinchazoén.
Hematomas.
Deformidad.
Incapacidad para utilizar la extremidad.

Los huesos fracturados se demoran al-
rededor de cuatro a ocho semanas para
sanar, dependiendo de la edad y el es-
tado general de salud de la persona y el
tipo de rotura.

Tipos de fracturas

Las fracturas generalmente pueden cla-
sificarse en dos grupos principales:

» Fracturas cerradas, donde la piel per-
manece cerrada y el hueso no la tras-
pasa.

» Fracturas expuestas, la piel se abre
por un hueso o un fragmento de hue-
S0, que traspasa la piel o donde la ex-
tremidad ha sido aplastada.

Primeros auxilios para fracturas

» Cortar la ropa que pueda estar obs-
truyendo.

» Inmovilizar la extremidad.

« Controlar la hemorragia y comprobar
la respiracion de la persona.

« Si es una fractura expuesta, proteja
de infecciones la herida abierta.

« NO Intente enderezar las extremida-
des dobladas.

< NO mover a la victima a menos que
estén en peligro inmediato, esto evi-
tara dafios adicionales debido a mo-
vimientos accidentales o espasmos
musculares.

« Informar inmediatamente al supervisor.

- Solicitar ayuda médica.

c. Heridas a la piel

La piel es el 6rgano mas grande del
cuerpo humano. Es un material increible;
es suave Yy flexible, pero también es lo
suficientemente firme como para resistir
la rotura o desgarro.

Cortes o abrasiones de piel

Hay dos tipos generales de heridas de la
piel: abrasiones y heridas incisas.

e Abrasién: Una abrasion es cuando la
capa superior de nuestra piel ha sido
raspada y rota. Esto podria ser debi-
do a un contacto de la piel con una
superficie aspera, producto de un
tropiezo, una caida, un resbalén o un
raspon. Hay areas de nuestro cuer-
po que son mas propensas a sufrir
abrasiones ya que hay lugares donde

22



nuestra piel es muy delgada, como
nuestras rodillas, tobillos y codos.

Incision: Una incision es cuando
nuestra piel ha sido cortada o rebana-
da. Esto podria ser debido a la pene-
traciébn de un objeto afilado como un
cuchillo o un pedazo de vidrio. Este
tipo de lesiones puede afectar la der-
mis de la piel donde pueden perforar-
se los vasos sanguineos. Esto pue-
de significar una lesibn mucho mas
grave que una abrasién y podia ser
considerada una emergencia médi-
ca; especialmente si una persona ha
perdido mucha sangre. Por ejemplo,
una arteria cortada es una emergen-
cia médica, porgque todo el suministro
de sangre podria ser bombeado fue-
ra de la herida en pocos minutos.

Primeros auxilios para abrasiones y
heridas incisas.

Abrasiones

Limpiar la herida con un material es-
téril que no tenga fibras que se afe-
rren a la herida.

Utilizar un antiséptico y eliminar la su-
ciedad incrustada que puede causar
infeccion.

Enjuagar la herida después de cinco
minutos con solucidn salina estéril o
agua corriente. Cubrir la herida limpia
con un vendaje estéril con un antiad-
herente adecuado.

Curar la herida segun sea necesario.
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Incision

Recortar la ropa alrededor de la heri-
da que podria estar obstruyendo.
Poner algo de presion directamente
sobre la herida con las manos para
detener el flujo de sangre.

Cubrir la herida con un aposito esté-
ril, si es posible y continuar aplicando
presion directa.

Tratar de elevar el area lesionada por
encima del nivel del corazon.

Cuando el flujo sanguineo es mayor,
agregar gasa sobre la parte superior de
la primera; no retire el apdsito original.
Llamar una ambulancia y buscar
ayuda médica profesional tan pronto
como sea posible.

. Intoxicacion

Los toxicos pueden enfermar a las perso-
nas o incluso causar la muerte si ingresan
en el cuerpo o toman contacto con la piel:

Algunos toxicos comunes de trabajo
pueden son:

Productos quimicos y otras sustan-
cias que son utilizadas en y alrededor
del lugar de trabajo.

Humo o vapores en el aire, causados
por actividades laborales o accidentes.

Si usted sospecha que alguien con quien
trabaja puede haberse intoxicado, no es-
pere a que muestre sintomas o una reac-
cion antes de tomar accion.
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Primeros auxilios para intoxicaciones

 No dar nada de comer ni beber a la
persona que ha ingerido el veneno.

« No intentar hacerla vomitar y no darle
otros medicamentos o liquidos.

« Intentar identificar la fuente del vene-
no y contactar un centro meédico pro-
fesional o centro de toxicologia para
obtener asistencia.

e. Shock

Una persona que ha perdido mucha san-
gre puede entrar en shock. El shock se
produce porque la sangre no lleva sufi-
ciente oxigeno al cerebro y a los érganos
vitales del cuerpo.

Los signos de shock son:

» Respiracion rapida.

« Pulso débil y rapido.

» Piel palida, friay hiumeda.
- Desmayos 0 mareos.

» Nauseas 0 vomitos.

Si una persona esta en estado de shock,
su estado podria empeorar. Se debera
procurar estabilizar al accidentado.

Primeros auxilios para shock

Hablar con la persona y darle tranqui-
lidad, asegurandole que va a estar
bien.

Acostarla y levantar sus piernas por
encima del nivel del corazoén.
Mantener su temperatura corporal. Si
es un dia frio cubrir la persona o si es
un dia caluroso tratar de mantenerlos
frescos.

Pedir atencion médica.
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4. Estrés por calor

Estrés por calor es la carga de calor total
gque absorbe el cuerpo.

Hay 3 factores principales que contribu-
yen al estrés por el calor:
MEDIO AMBIENTE

Humedad Hidratacion
Temperatura Aclimatacion
Movimiento del aire Ropa

Temperatura radiante

Ropa

TRABAJADOR TRABAJO

Condicién médica

Carga de trabajo

Ritmo de trabajo

Se debe ser cuidadoso en evitar la des-
hidratacién de nuestro cuerpo, recupe-
rando los liquidos perdidos. Si nuestro
cuerpo no es capaz de mantenerse su-
ficientemente fresco, empezara a experi-
mentar: agotamiento, calambres, fatiga.

Si usted ha tenido insolacion antes, es
MAs propenso a tener una recurrencia.

Se puede prevenir los efectos del estrés
por calor y aumentar la eficiencia de en-
friamiento del cuerpo:

« Nunca retire su equipo de proteccion
personal independientemente de la
temperatura.

« Reponer liquidos. Prevenir la deshi-
dratacién bebiendo mucha agua.

» Asegurarse de aclimatarse y no tomar
medicamentos que pueden mermar
su capacidad de lidiar con el estrés
de calor.

» Permitir periodos de descanso, si es po-
sible. Esto ayuda en tres maneras, dis-
minucion de la produccion de calor me-

tabdlico, disminuyendo el calor corporal
ambiental y proveer una oportunidad
para aumentar la ingesta de liquidos.

« Permitiendo la autorregulacion de tra-
bajo si ocurren fatiga, malestar u otros
sintomas.

Primeros auxilios para estrés por calor

e Ayudar a moverlo del calor a un am-
biente mas fresco.
< Permitir que descanse.

« Animarlo a beber agua para rehidratarlo.

« Solicitar atencion médica.

A continuacion, lo invitamos

a completar la Actividad
nuamero 2.
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Actividad N°2
“Accion”

« Identificar procedimientos basicos de primeros auxilios.

Descripcion de la actividad

Los participantes divididos en grupo realizaran un “juego de roles o role playing”,
sobre los procedimientos de primeros auxilios.

Sentido de la actividad

El sentido de la actividad es aproximar al participante, a los procedimientos de pri-
meros auxilios.

Materiales

« Lugar amplio que permita realizar role playing.
« Hoja de soluciones para el instructor.

Preparacion

Elinstructor deber& disponer de una sala amplia y hoja de soluciones.

Desarrollo
1. Elinstructor dividir4 al curso en 6 grupos.

2. Cada grupo sera una compafia de actores que tendran que representar una situa-
cion de primeros auxilios. Cada grupo actuara un tema distinto: Quemadura, Fractu-
ra, Corte, Intoxicacion, Shock, Insolacion.

Puesta en comun

El instructor pedira a cada grupo que realice su presentacion, luego preguntara al
curso si el procedimiento realizado por los compafieros fue correcto y permitira la
discusiéon. Por ejemplo, presenta el grupo de gquemaduras, cuando termine su ac-
tuacion, el instructor preguntard al curso si el procedimiento de primeros auxilios fue
correcto. A continuacion el resto de los grupos deberan realizar sus presentaciones.



———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Cierre

Elinstructor destacara que en cualquier situacion que se requieran primeros auxilios
existen 3 pasos claves que siempre se deben llevar a cabo:

« Asegurar el area, verificando la seguridad del sector antes de ingresar para evitar
mas lesionados y proteger la vida de los rescatistas. El rescatista no puede ser un
rescatado.

- Preservar la vida, comprobando por medio de una evaluacién primaria que la via
respiratoria esté libre de obstruccion, que la victima esté respirando, controlando
el estado de la columna cervical y descartando problemas circulatorios (hemorra-
gias) y neurolégicos (DRABC).

- Evitar mas lesiones, trasladando a la victima lejos de cualquier situacion que
podria causar mas dafos o utilizando técnicas de primeros auxilios para evitar el
empeoramiento de su condicion y llamar al servicio de urgencia.



Hoja de soluciones para el instructor

Refresque el &rea con agua corriente.
Cubra el area con apésito estéril no pegajoso.
Revisar por shock.

Solicitar ayuda médica.

Quitar ropa que obstruye.
Inmovilizar la extremidad.
Controlar cualquier hemorragia.

Sihay una fractura abierta proteger de la infeccion Solicitar ayuda mé-
dica.

Retire la ropa alrededor de la herida.

Aplique presion sobre la herida para detener la hemorragia.
Cubra la herida con apdésito estéril.

Eleve la zona lesionada por encima del corazon.

Si sigue sangrando ponga un segundo apaésito.

Solicitar ayuda médica.

No dar nada de comer ni beber a la persona que ha ingerido el veneno.

No intentar hacerlos vomitar y no darles otros medicamentos o liquidos.

Intentar identificar la fuente del veneno.

Contactar un centro médico profesional o centro de toxicologia para
obtener asistencia.

Hablar con la persona y darle tranquilidad, asegurandole que va a es-
tar bien.

Acostarlos y levantar sus piernas por encima del nivel del corazon.

Mantener su temperatura corporal. Sies un dia frio cubrir la persona o
si es un dia caluroso tratar de mantenerlos frescos.

Solicitar ayuda médica.

Ayudar a moverlo del calor a un ambiente mas fresco.
Permitir que descanse.
Animarlo a beber agua para rehidratarlo.

Solicitar ayuda médica.




VI. EVALUACION

1 Evaluacion tedrica

11 Instrucciones para el instructor

Se recomienda que el instructor lea en
voz alta las instrucciones de la evalua-
cion escrita y pregunte a los participan-
tes si tienen dudas al respecto. De existir
consultas, se deben aclarar todas antes
de dar comienzo a la evaluacion. De esta
manera se disminuiran las consultas per-
sonalizadas durante la evaluacion y las
dificultades de comprension que puedan
existir, otorgando igualdad de condicio-
nes a todos los participantes.

Posteriormente el instructor indicara el
tiempo del que dispondran los partici-
pantes para responder la evaluacion.
Quince minutos antes de que se termine
el tiempo para la evaluacion, sefialara en
voz alta cuanto tiempo les queda a los
participantes para terminar.
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12 Evaluacién tedrica para el participante

A continuaciéon usted encontrara una serie de afirmaciones, cada una con un nume-
ro. Luego de leerlas, debera escribir la respuesta en el recuadro que corresponde al
namero (una letra por cuadrado).

Si requiere cualquier tipo de ayuda durante la evaluacion, levante la mano y el ins-
tructor lo guiara.

Horizontales F—p

1. Situacién o una crisis repentina e imprevista que presenta una amenaza inmediata
para la vida humana o graves dafios a la propiedad.

2. Qué no debe hacer una persona que esta intoxicada (3 palabras).

3. Primer paso a realizar en caso de quemadura.

Verticales

4. Principal causa de incendio.

5. Mecanismo para detener el flujo de sangre en una incision.
6. Mecanismo para comunicar una emergencia.

7. Procedimiento fundamental en una fractura.

8. Procedimiento fundamental en el estrés por calor.
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RESULTADOS

CANTIDAD DE RESPUESTAS

EL CONOCIMIENTO DEL
PARTICIPANTE FUE

NOMBRE DEL INSTRUCTOR

FECHA

Buenas D

Malas D

Satisfactorio D

No Satisfactorio D




13 Respuestas para el instructor
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2. Evaluacion practica

2.1 Instrucciones para el instructor

El instructor debera preparar las copias
necesarias del caso entregando una a
cada grupo.

Mientras los grupos realizan la actividad
el instructor debera evaluar a cada uno
de los participantes con la pauta que se
encuentra a continuacion. Debera repro-
ducir el namero de pautas de acuerdo
al nimero de participantes que tenga el
curso. En esta encontrara un listado de
criterios de evaluacion.

La tarea del instructor consistira en leer
los criterios con atencién y observar si
éstos se cumplen satisfactoriamente o
no, en cada uno de los participantes al
realizar la actividad de evaluacion.
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2.2 Actividad practica

de evaluacion

“Al mal tiempo, buena cara”

[

Los participantes divididos en grupo analizaran una noticia de un accidente e iden-
tificaran qué procedimientos de seguridad se debieron realizar y cuales son los pri-
meros auxilios que se debieron poner en practica en dicho accidente.

Sentido de la actividad

El sentido de la actividad es que los participantes relacionen hechos de la vida coti-
diana con procedimientos basicos de emergencias y primeros auxilios.

Materiales

« 1 papelografo, por grupo.

e 1 plumon, por grupo.

« 1ltijera, por grupo.

« 1 cinta adhesiva, por grupo.
« 1 periédico, por grupo.

Preparacion

El instructor prepara con anticipacion los materiales, buscando periodicos locales
gue pueden ser de la semana o del mismo dia.

Motivacion

El instructor peguntara a los participantes si ven noticias en la TV, leen algun diario o
escuchan noticias en la radio. Dara la palabra a uno o dos participantes, luego pre-
guntara si recuerdan alguna noticia de la ultima semana.

Explicara que a través de los medio de comunicacion se dan distintos tipos de no-
ticias: nacionales, internacionales, deportivas, regionales y espectaculos. La activi-
dad que realizaran a continuacion se relaciona con las noticias regionales.




______________________________________________________________________________________________________

Desarrollo
1. Elinstructor dividird al curso en grupos.

2. Explicard que cada grupo analizard una noticia de un accidente ocurrido la ultima
semana en la region. Entregara un periédico a cada grupo y solicitara que elijan
una noticia de un accidente.

3. Cuando todos hayan escogido una noticia, entregara el resto de los materiales
(papelégrafo, plumén, tijeras y cinta adhesiva) explicando que tendran que ana-
lizar:

e Cudles fueron los procedimientos de seguridad que se tuvieron que poner en
practica.

e Cuales fueron los primeros auxilios que se debieron poner en practica en dicho
accidente.

4. Cada grupo debera poner en el papelografo la noticia elegida y los 2 puntos a
analizar.

Puesta en comun

Elinstructor pedird a cada grupo que exponga la noticia elegida y el analisi de los 2
puntos mencionados.

Cierre

Elinstructor concluira que existen procedimientos comunes a cualquier tipo de acci-
dente y primeros auxilios.

Recordaré a los participantes que en el caso de accidentes el procedimiento basico
es:

« Comunicar la emergencia.

« Ubicar rutas de escape.

» Ubicar puntos de reunion.

« Realizar procedimientos especificos para cada accidente.

______________________________________________________________________________________________________
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Y en el caso de primeros auxilios son:

« Asegurar el area, verificando la seguridad del sector antes de ingresar para evitar
mas lesionados y proteger la vida de los rescatistas.

« Preservarla vida de la victima, comprobando por medio de una evaluaciéon prima-
ria, nivel de conciencia, respiracion, controlando el estado de la columna cervical
y descartando hemorragias.

- Evitar mas lesiones, trasladando a la victima lejos de cualquier situacion que
podria causar mas dafios o utilizando técnicas de primeros auxilios para evitar el
empeoramiento de su condicién y llamar al servicio de urgencias.



2.3 Pauta de evaluacion para el instructor

NOMBRE DEL PARTICIPANTE

FECHA

El instructor observara a cada participante realizar la actividad
de evaluacion de acuerdo alas instrucciones entregadas, y sera
evaluado en funcién de los siguientes

criterios de evaluacion

UNIDAD DE COMPETENCIA:
Identificar procedimientos de emergencia y primeros auxilios

¢ DEMOSTRO EL PARTICIPANTE
LAS SIGUIENTES
HABILIDADES?

SE OBSERVA NO SE OBSERVA
(SATISFACTORIO) (NO SATISFACTORIO)

Identifica los pasos basicos a seguir en cualquier
accidente.

Identifica los procedimientos de informacién

de incidentes.

Identifica los cuatro métodos de extincién de incendios.

Distingue los pasos basicos de primeros auxilios
de quemaduras.

Identifica los pasos basicos de primeros auxilios
de fracturas.

Reconoce los pasos béasicos de primeros auxilios
de heridas.

Sefiala los pasos béasicos de primeros auxilios
de intoxicaciones.

Describe los pasos basicos de primeros auxilios
en situaciones de shock.

Identifica los pasos basicos de primeros auxilios
de estrés por calor.
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RESULTADOS DE LA EVALUACION

LOS RESULTADOS
DEL PARTICIPANTE
SON SATISFACTORIOS

NOMBRE DEL INSTRUCTOR

FIRMA DEL INSTRUCTOR

FECHA
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