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Propiedad del Consejo de Competencias Mineras (CCM) del Consejo 

Minero: 

 

Este material es propiedad del Consejo de Competencias Mineras (CCM) del Consejo 

Minero. Está disponible para instituciones que imparten formación en el ámbito minero 

en Chile, a las que se autoriza la reproducción total o parcial de los contenidos de este 

material para fines de formación, citando siempre al Consejo de Competencias Mineras 

del Consejo Minero y pudiendo incluso adaptarlo para satisfacer los requerimientos de 

los participantes. Se prohíbe la reproducción o adaptación con fines comerciales.  

 

El uso del género masculino en esta publicación no constituye discriminación; tiene el 

sólo propósito de aligerar el texto cuando la redacción así lo exige.  

 

TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS, QUEDA AUTORIZADA SU 

REPRODUCCIÓN Y DISTRIBUCIÓN CITANDO LA FUENTE. © Anglo American Norte 

S.A., Anglo American Sur S.A., Anglo American Chile Ltda.; Antofagasta Minerals S.A.; 

BHP Chile Inc.; Compañía Minera Barrick Chile Ltda.; Compañía Minera Cerro 

Colorado Ltda., Minera Escondida Ltda., Minera Spence S.A.; Compañía Minera 

Zaldívar Ltda.; Corporación Nacional del Cobre de Chile; Compañía Minera Doña Inés 

de Collahuasi SCM; Compañía Contractual Minera Candelaria, Sociedad Contractual 

Minera El Abra; Freeport McMoran South America Inc.; Glencore Chile S.A.; SCM 

Minera Lumina Cooper Chile; Sierra Gorda SCM; Teck Resources Chile Ltda.; Yamana 

Chile Servicios Ltda.; 2013. 
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Consejo de Competencias Mineras – CCM: 

El Consejo de Competencias Mineras (CCM) es una iniciativa de articulación entre las 

empresas mineras, cuyo fin es proveer información sectorial, estándares y 

herramientas que permitan al mundo formativo adecuar la formación de técnicos a la 

demanda del mercado laboral minero, tanto en términos cualitativos como cuantitativos. 

Con la asesoría experta de Innovum Fundación Chile, este organismo genera, con un 

enfoque sistémico, insumos para el mundo formativo, dando a conocer qué 

necesidades de capital humano tiene la minería y transfiriendo buenas prácticas para 

su formación. 

El Consejo de Competencias Mineras – el primero de su naturaleza en el país – opera 

al alero del Consejo Minero. Fue formado en 2012 y cuenta con 12 empresas socias. A 

tres años de su creación, el CCM ha desarrollado una serie de productos y sistemas 

que han marcado un cambio de paradigma en la vinculación del mundo productivo con 

el de la formación para el trabajo, y han significado un aporte de fondo para el 

mejoramiento y la valoración de la educación técnico-profesional en el país, con un 

alcance que trasciende ampliamente a la sola industria minera. 

Los Paquetes para Entrenamiento, son uno de estos productos. Se han creado 

además: Estudios de Fuerza Laboral, El Marco de Cualificaciones para la Minería 

(MCM), Marco de Calidad de Buenas Prácticas Formativas, Marco de Calidad para 

Instructores e impulsamos el apoyo sectorial al Sistema de Certificación de 

Competencias Laborales. 

Si bien el Consejo de Competencias Mineras es una entidad privada, sus productos 

están concebidos como bienes públicos y gratuitos, de valor compartido para todos los 

estamentos de la sociedad en Chile. Toda la información y los productos generados por 

el CCM, además de un breve video explicativo, están disponibles en el sitio web: 

www.ccm.cl 

El desafío que ahora enfrenta el CCM es que, tanto el mundo formativo como el 

minero, incorporen los estándares generados a sus procesos de negocio y a su 

quehacer diario. Esto generará una fuerza laboral más productiva y, por ende, mayor 

competitividad del país en el contexto internacional. 

http://www.ccm.cl/
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Introducción  

 
La evaluación corresponde a cualquier situación, recurso, procedimiento o instrumento 

que se utilice para obtener información sobre la marcha del proceso de formación. 

Permite conocer las competencias que fueron adquiridas por los participantes y que a 

futuro son las que le servirán en el mundo del trabajo. 

 

El documento tiene una estructura similar al cuaderno del instructor, es decir, la misma 

división de módulos y contenidos. 

 

Al interior de cada módulo el instructor encontrará un set de preguntas y sus 

respectivas respuestas. 

 

Se sugiere realizar evaluaciones parciales de cada uno de los contenidos consignados 

en el Cuaderno del Instructor. Para tal efecto se recomienda seleccionar algunas 

preguntas para realizar los test y construir una pauta de evaluación para esto. 

 

Se recomienda preparar a los participantes antes de la evaluación final del módulo y 

mediante el trabajo en las distintas sesiones, dar respuesta a las inquietudes que 

surjan durante el proceso de formación. 

 

Cabe señalar que las actividades prácticas sugeridas en el Cuaderno del Instructor 

pueden ser utilizadas como evaluaciones de proceso de los contenidos vistos en cada 

módulo. Para el óptimo desarrollo de las actividades, el participante cuenta con un 

cuaderno de actividades, que posterior a su realización, serán verificadas y firmadas 

por el instructor y podrán ser parte del portafolio de evidencias de cada participante. 
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Instrumento de Evaluación de Proceso 
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Módulo V: Mantención de Sistemas de 

redes de transmisión de datos 
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1. Introducción a las telecomunicaciones 

Responda las siguientes preguntas de contenido. 

 

1. Mencione los elementos de un sistema de comunicaciones 
1) Receptor 

2) Emisor 

3) Lenguaje o protocolos de transmisión 

4) Mensaje 

5) Canal o Medio 

2. Indique las unidades de medida para la velocidad de transmisión 
1) 1 bps = 1 bit por segundo 

2) 1 Kbps = 1000 bps 

3) 1 Mbps = 1000 Kbps 

4) 1 Gbps = 1000 Mbps 

3. Defina período: 
El periodo se define como la cantidad de tiempo (expresado en segundos) 
necesarios para completar un ciclo completo. La duración de un periodo, 
representado por T, puede ser diferente para cada señal, pero es constante para 
una determinada señal periódica  

 

2. Técnicas de modulación 

4. ¿Por qué se modula una señal? 
Para controlar dicha señal y así facilitar la propagación de la señal de información 
por cable o por el aire, ordenar el espacio radioeléctrico, distribuir canales a cada 
información distinta. 

Para disminuir las dimensiones de las antenas, optimizar el ancho de banda de 
cada canal evitando interferencias entre canales, proteger a la información de las 
degradaciones por ruido y definir la calidad de la información trasmitida. 

 

5. Las 3 características más importantes de una señal son: 
1) Amplitud. 

2) Frecuencia. 

3) Fase. 

6. Explique en qué consiste La conversión analógica-digital. 
La conversión analógica-digital (CAD) o digitalización consiste en la transcripción 
de señales analógicas en señales digitales, con el propósito de facilitar su 
procesamiento (codificación, compresión, etc.) y hacer la señal resultante (la digital) 
más inmune al ruido y otras interferencias a las que son más sensibles las señales 
analógicas. 
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7. Mencione algunas ventajas de la señal digital 
1) Cuando una señal digital es atenuada o experimenta perturbaciones leves, 

puede ser reconstruida y amplificada mediante sistemas de regeneración de 

señales. 

2) Cuenta con sistemas de detección y corrección de errores, que se utilizan 

cuando la señal llega al receptor;  

3) Facilidad para el procesamiento de la señal. Cualquier operación es fácilmente 

realizable a través de cualquier software de edición o procesamiento de señal. 

4) La señal digital permite la multigeneración infinita sin pérdidas de calidad. 

5) Es posible aplicar técnicas de compresión de datos sin pérdidas o técnicas de 

compresión con pérdidas basados en la codificación perceptual mucho más 

eficientes que con señales analógicas. 

 

8. Defina compresión con pérdidas 
Se desprecia cierta información considerada irrelevante. Este tipo de compresión 
puede producir pérdida de calidad en el resultado final. 

9. Explique la Modulación en banda base. 
El término banda base se refiere a la banda de frecuencias producida por un 
transductor, tal como un micrófono, un manipulador telegráfico u otro dispositivo 
generador de señales que no es necesario adaptarlo al medio por el que se va a 
trasmitir. 

 

3. Técnicas de transmisión multiplexacion y conmutación 

10. ¿En qué consiste la transmisión digital? 
Consiste en el envío de información a través de medios de comunicaciones físicos 
en forma de señales digitales. Por lo tanto, las señales analógicas deben ser 
digitalizadas antes de ser transmitidas. 

11. Defina una conexión simple (Simplex), 
Es una conexión en la que los datos fluyen en una sola dirección, desde el 
transmisor hacia el receptor. Este tipo de conexión es útil si los datos no necesitan 
fluir en ambas direcciones (por ejemplo: desde el equipo hacia la impresora o 
desde el ratón hacia el equipo…) 

12. Explique la Transmisión en Serie 
En una conexión en serie, los datos se transmiten de a un bit por vez a través del 
canal de transmisión. Sin embargo, ya que muchos procesadores procesan los 
datos en paralelo, el transmisor necesita transformar los datos paralelos entrantes 
en datos seriales y el receptor necesita hacer lo contrario 

13. ¿Cómo se realiza la transformación en serie-paralela? 
Se realiza utilizando un registro de desplazamiento El registro de desplazamiento 
desplaza el registro hacia la izquierda cada vez que recibe un bit, y luego, transmite 
el registro entero en paralelo cuando está completo. 
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14. Mencione las técnicas de transmisión. 
1) Transmisión síncrona 

2) Transmisión asincrónica. 

 

15. Nombre tres tipos de modem. 
1) Internos 

2) Externos 

3) Acústicos. 

 

16. Defina la multiplexación. 
La multiplexación es la combinación de dos o más canales de información en un 
solo medio de transmisión usando un dispositivo llamado multiplexor. El proceso 
inverso se le conoce como demultiplexación. 

17. Mencione a lo menos 4 topologías más usadas. 
1) Red de bus 

2) Red de nillo 

3) Red estrella 

4) Red de árbol 

5) Red de malla 

 

18. Las técnicas de conmutación básicas son: 
1) Conmutación almacenamiento y reenvío («Store and Forward») 

2) Conmutación vermiforme («Wormhole Switching») 

3) Conmutación virtual cut-through 

4) Conmutación de circuitos («Circuit Swichting»)  
 

4. Medios de transmisión y perturbaciones 

19. Describa los medios guiados: 
Los medios de transmisión guiados están constituidos por cables que se encargan 
de la conducción (o guiado) de las señales desde un extremo al otro.  

20. Nombre los medios guiados más usados: 
1) cable de par trenzado, 

2) cable coaxial y 

3) fibra óptica. 

 

21. Describa la fibra óptica. 
La fibra óptica es un medio de transmisión, empleado habitualmente en redes de 
datos, consistente en un hilo muy fino de material transparente, vidrio o materiales 
plásticos, por el que se envían pulsos de luz que representan los datos a transmitir. 
El haz de luz queda completamente confinado y se propaga por el interior de la 
fibra con un ángulo de reflexión por encima del ángulo límite de reflexión total, en 
función de la ley de Snell. La fuente de luz puede ser láser o un led. 
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22. Mencione las tres ventajas de las ondas electromagnéticas. 
1) No es necesario un medio físico para su propagación, las ondas 

electromagnéticas pueden propagarse incluso por el vacío. 

2) La velocidad es la misma que la de la luz, es decir 300.000 Km/seg. 

3) Objetos que a nuestra vista resultan opacos son transparentes a las ondas 

electromagnéticas. 

 

23. Nombre las clasificaciones de los satélites según sus características: 
1) su misión.  

2) su órbita. 

 

24. Nombre los satélites  por altitud: 
1) Órbita baja terrestre (LEO): una órbita geocéntrica a una altitud de 0 a 2000 km 

2) Órbita media terrestre (MEO): una órbita geocéntrica con una altitud entre 2000 

km y hasta el límite de la órbita geosíncrona de 35 786 km. También se la 

conoce como órbita circular intermedia. 

3) Órbita alta terrestre (HEO): una órbita geocéntrica por encima de la órbita 

geosíncrona de 35 786 km; también conocida como órbita muy excéntrica u 

órbita muy elíptica. 

 

25. Indique las modos de comunicación de las señales infrarroja 
1) Modo punto-a-punto 

2) Modo casi-difuso 

3) Modo difuso 

 

26. Defina ruido. 
Se denomina ruido a toda señal no deseada que se mezcla con la señal útil que se 
quiere transmitir. Es el resultado de diversos tipos de perturbaciones que tiende a 
enmascarar la información cuando se presenta en la banda de frecuencias del 
espectro de la señal, es decir, dentro de su ancho de banda. 

27. ¿Cómo se clasifican los ruidos? 
1) Ruido externo: producido por el medio de transmisión. 

2) Ruido interno: producido exclusivamente por el receptor. 
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