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Consejo de Competencias Mineras — CCM:

El Consejo de Competencias Mineras (CCM) es una iniciativa de articulacion entre las
empresas mineras, cuyo fin es proveer informacion sectorial, estandares vy
herramientas que permitan al mundo formativo adecuar la formacion de técnicos a la
demanda del mercado laboral minero, tanto en términos cualitativos como cuantitativos.
Con la asesoria experta de Innovum Fundacion Chile, este organismo genera, con un
enfoque sistémico, insumos para el mundo formativo, dando a conocer qué
necesidades de capital humano tiene la mineria y transfiriendo buenas practicas para
su formacion.

El Consejo de Competencias Mineras — el primero de su naturaleza en el pais — opera
al alero del Consejo Minero. Fue formado en 2012 y cuenta con 12 empresas socias. A
tres aflos de su creacion, el CCM ha desarrollado una serie de productos y sistemas
gue han marcado un cambio de paradigma en la vinculacién del mundo productivo con
el de la formacion para el trabajo, y han significado un aporte de fondo para el
mejoramiento y la valoracion de la educacion técnico-profesional en el pais, con un
alcance que trasciende ampliamente a la sola industria minera.

Los Paquetes para Entrenamiento, son uno de estos productos. Se han creado
ademas: Estudios de Fuerza Laboral, EI Marco de Cualificaciones para la Mineria
(MCM), Marco de Calidad de Buenas Préacticas Formativas, Marco de Calidad para
Instructores e impulsamos el apoyo sectorial al Sistema de Certificacion de
Competencias Laborales.

Si bien el Consejo de Competencias Mineras es una entidad privada, sus productos
estan concebidos como bienes publicos y gratuitos, de valor compartido para todos los
estamentos de la sociedad en Chile. Toda la informacion y los productos generados por
el CCM, ademas de un breve video explicativo, estan disponibles en el sitio web:
www.ccm.cl

El desafio que ahora enfrenta el CCM es que, tanto el mundo formativo como el
minero, incorporen los estandares generados a sus procesos de negocio y a su
guehacer diario. Esto generara una fuerza laboral mas productiva y, por ende, mayor
competitividad del pais en el contexto internacional.
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Contribucion del CCM

Para trabajadores actuales y personas interesadas en trabajar
en la mineria:

* Mejor empleabilidad.

» Aprendizaje adecuado a los requerimientos del mercado.

* Acceso no solo a un oficio, sino a rutas de formacion y aprendizaje.

Para el sector minero:

* Mitigacion de la escasez de personal, anticipandose al problema de
manera coordinada y con vision de futuro.

* Mejora de productividad, al contar con mas trabajadores preparados para
los requerimientos de la industria, tanto propios como de proveedores.

¢ Mayor competitividad de esta industria, que repercute positivamente
también en la competitividad del pais.

Para las instituciones educacionales:
* Mejor empleabilidad de sus egresados.

» Mejor informacion proyectada a 8 a 10 afios, para potenciar programas
formativos en los oficios para los cuales se anticipa una mayor brecha

de capital humano. ~
* Oportunidad para el reconocimiento de la indusiria respecto a su

calidad formativa.

Para la comunidad y el pais:
¢ Asignacion mas eficiente de fondos publicos de educacion y
capacitacion, al tener identificados programas adecuados para
satisfacer requerimientos del mercado.
' . ¢ Disminucion de la presion que se ejerce sobre otros sectores

productivos por la demanda de trabajadores, al aumentar la
cantidad de personas calificadas para la mineria.
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Introduccion

La evaluacion corresponde a cualquier situacion, recurso, procedimiento o instrumento
gue se utilice para obtener informacién sobre la marcha del proceso de formacion.
Permite conocer las competencias que fueron adquiridas por los participantes y que a
futuro son las que le serviran en el mundo del trabajo.

El documento tiene una estructura similar al cuaderno del instructor, es decir, la misma
division de médulos y contenidos.

Al interior de cada moédulo el instructor encontrard un set de preguntas y sus
respectivas respuestas.

Se sugiere realizar evaluaciones parciales de cada uno de los contenidos consignados
en el Cuaderno del Instructor. Para tal efecto se recomienda seleccionar algunas
preguntas para realizar los test y construir una pauta de evaluacion para esto.

Se recomienda preparar a los participantes antes de la evaluacion final del moédulo y
mediante el trabajo en las distintas sesiones, dar respuesta a las inquietudes que
surjan durante el proceso de formacion.

Cabe sefalar que las actividades practicas sugeridas en el Cuaderno del Instructor
pueden ser utilizadas como evaluaciones de proceso de los contenidos vistos en cada
modulo. Para el 6ptimo desarrollo de las actividades, el participante cuenta con un
cuaderno de actividades, que posterior a su realizacién, seran verificadas y firmadas
por el instructor y podran ser parte del portafolio de evidencias de cada participante.
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Instrumento de Evaluacion de
Proceso




Modulo I: Trabajo Seguro




1. Aislacion y bloqueo
Responda las siguientes preguntas de contenido.

1.
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El sistema de bloqueo ha sido disefiado para:

a) Tener escrito los procedimientos pues los exige la normativa chilena.

b) Todos los trabajos, ya sean de: de inspeccion, mantencion, reparacion etc., puedan
efectuarse bajo condiciones seguras.

c) Asegurar que los equipos no se dafien.

d) Ninguna de las anteriores.

El procedimiento de Bloqueo de Fuentes de Energia, debe ser usado en forma

obligatoria por:

a) El personal de la empre u otra, que realice labores de mantencion.

b) EIl personal contratista que realice labores de mantencion.

c) Todo el personal que trabaje o que sea participe en la intervencion de un equipo,
instalacion o circuito.

d) Personal externo que realice trabajos de mantencion

Se define aislamiento como:

a) Accion de dejar sin energias un equipo o instalacion.

b) Accion de dejar bloqueada una instalacion.

c) Accion de colocar tarjetas y candado de manera de no permitir energizar una fuente de
energia.

d) Accion de colocar barreras en un equipo para impedir el paso de personal extrafio.

El Bloqueo, se define como:
a) Accion de dejar sin energias un equipo o instalacion.

b) Accion de colocar barreras en un equipo para impedir el paso de personal extrafio.

c) Accion de colocar candados en un equipo para impedir el paso de personal extrafio.

d) Accion de asegurar el aislamiento, con un dispositivo propio al equipo o anexo a
éste, con el objetivo de que las energias de operacién y/o residuales no puedan
liberarse.

Los sistemas que se requieren bloquear son aquellos que utilicen las siguientes
formas de energia:

a) Cualquier forma de energia.

b) Eléctrica, neumatica, hidraulica y mecanica.

c) Solo aquellas que revistan un peligro potencial para el trabajo a desarrollar.

d) Ninguna de las anteriores.

Los candados departamentales se deben instalar:

a) Siempre que se realice un mantenimiento y/o reparacion.

b) Cuando el mantenimiento y/o reparacion demande mas alla de un turno, o bien en la
aplicacion de Bloqueo de Grupo.

c) Cuando se realice un mantenimiento general a la Planta.

d) Ninguna de las anteriores.
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7. Los candados departamentales seran instalados por:
a) Por el supervisor o jefe de turno representante del area o departamento con
responsabilidad por la detencién de una maquina, equipo 0 proceso.
b) Supervisor del &rea que corresponda.
¢) Cualquier personal del &rea de mantenimiento.
d) Ninguna de las anteriores.

8. La Tarjeta Personal, es una tarjeta plastificada de color blanco que identifica al
trabajador que esta realizando el bloqueo y debe llevar la siguiente informacion:
a) Nombre completo, Fotografia, RUT, Area a la que pertenece, Empresa, Instrucciones
basicas del procedimiento de bloqueo al reverso.
b) Nombre completo, Fotografia, RUT,
c) Nombre completo, Fotografia, Area a la que pertenece, Empresa.
d) Ninguna de las anteriores.

9. Los componentes de un Bloqueo son:
a) Candado(s) con llave Unica, tarjetas, dispositivos de pinzas o trabas porta candado(s)
gue permiten colocar varios candados.
b) Candado(s) y tarjetas.
¢) Candado(s) y pinzas.
d) Solo un candado de color negro.

10.Una Pinza con agujeros multiples, un candado y una tarjeta de identificacion del
duefio de la herramienta de bloqueo seran instalados en los equipos por:
a) El supervisor del area de mantenimiento que realizara el trabajo.
b) Por cada trabajador que realice trabajos en ese equipo
c) Solamente por el personal que realice trabajos en ese equipo.
d) Solo por personal contratista.

11.Los bloqueos personales deben ser retirados:
a) Cuando el duefio del candado se retire por un periodo prolongado
b) Cuando se lo sefiale su supervisor.
¢) En ningun caso.
d) Cuando la persona haya terminado su trabajo y deje ordenado y limpio el lugar.

12.Los bloqueos personales no pueden ser retirados por cualquier persona excepto
por:
a) Eltrabajador que lo instalé.
b) El compafiero del trabajo, pero debe entregarselo a penas lo vea.
c) jFalso! Cualquier persona con los cursos necesarios puede retirarlo, pues esta
capacitado para ello.
d) Por el mejor amigo del trabajador.

13.El bloqueo es una accion que consiste en desactivar, inmovilizar y desenergizar
maguinarias, equipos o procesos mediante la instalacién de elementos de bloqueo
con el proposito de:
a) Interrumpir y aislar en forma permanente la energia necesaria para su funcionamiento.
b) Para evitar dafios a los equipos.
c) Para evitar dafios al personal.
d) Para cumplir con las politicas y procedimientos HSE.

11
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14.En caso que un bloqueo no pueda ser retirado por la persona responsable de su
instalacion, debido a la pérdida de llave o defecto del candado, informara a su
supervisor directo y:
a) El Jefe directo rompera el bloqueo.
b) Ambos procederdn a la ruptura del dispositivo de bloqueo, quedando dicha situacién

registrada como incidente.

¢) El duefo del bloqueo rompera este.
d) Cualquiera puede romperlo.

15.Cuando el propietario del sistema de bloqueo no sea ubicado y es necesario
conectar, o energizar el equipo, maquina, valvula o interruptor, la persona que
autorizara el rompimiento del bloqueo seré:
a) El Supervisor de la persona involucrada.
b) El Jefe del Area.
c) Gerente General del Area.
d) El Superintendente.

16.Explique cual es la definicon de grupo.
Es un conjunto de dos o mas individuos interdependientes que interactdan junto con otros

para el propésito de lograr uno o mas objetivos dentro de la organizacion.

17.Se dice que cuando se trabaja en equipo:
a) Es cuando sus miembros tienen formacién similar y realizan el mismo tipo de trabajo
b) Es cuando cada persona puede tener una manera particular de funcionar
c) Es cuando cada miembro domina una faceta determinada y realiza una parte concreta
del proyecto
d) Es cuando sus miembros tienen formacién similar y realizan el mismo tipo de trabajo

18.El lider es:
a) El que moldea o da forma a la estructura de cada grupo
b) EIl que dirige, coordina, orienta, motiva y controla a los otros integrantes
c) Es el sugiere, innova, crea y propone nuevas cosas y nuevas formas de hacerlas
d) Es el que cuida todo lo que tiene que ver con la armonia tanto entre los integrantes del
equipo, como con las personas ajenas a él

19.Nombre las caracteristicas personales necesarias para el trabajo en equipo
e Aceptar Critica
e Ser autocritico
» Respetar opinion disidente
e Vencer temores y debilidades
e Aprender a escuchar
e Ser flexibles
e Aprender de la experiencia de los compafieros

20.¢Qué es la energia de un equipo?
Es la capacidad que tienen un equipo 0 mecanismo para realizar un trabajo.

12
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21.El riesgo es cuando se interactta con el peligro
a) Verdadero
b) Falso

22.¢Qué es la energia calérica?
También llamada energia térmica, es la energia liberada en forma de calor.

23.La energia mecanica es:
a) La que se relaciona con fuentes de aire y su energia interna para producir trabajo
b) Se manifiesta por radiaciones
c) Aquella que se obtiene del aprovechamiento de las energias cinética y potencial de las

caidas o corriente del agua

d) Es una propiedad que se relaciona con los cambios o procesos de transformacion en la

naturaleza.

24.La energia potencial es:
a) La energia que mide la capacidad que tiene un sistema para realizar un trabajo en

funcién exclusivamente de su posicion y masa

b) Es la energia que posee un equipo debido a su movimiento
¢) Es aquella energia liberada en forma de calor
d) La que resulta de la existencia de una diferencia de potencial

25.Nombre al menos 4 aplicaciones que debe realizar para liberar, disipar o restringir la
energia almacenada:

Aplicacién de frenos destinados a absorber la energia cinética o movimiento de las partes
moviles. Resistencias y circuitos apropiados para la descarga de condensadores
eléctricos.

Valvulas o dispositivos similares para despresurizar los acumuladores de fluidos
hidraulicos o depositos de aire, que pueden retener suficiente energia peligrosa, aun
cuando se haya desactivado, aislada o cerrada la energia del sistema y se haya
blogueado.

Despichar los fluidos de recipientes a presion, estanques o acumuladores.

Liberar o bloguear la energia de los resortes que se encuentran bajo compresion
(elementos mecanicos).

Descargar los condensadores.

Reubicar en una posicion baja (posicién de descanso) cualquier elemento que sea capaz
de acumular energia potencial.

Disipar la energia cinética.

Se deben asegurar mecanicamente mediante el uso de frenos o dispositivos de
restriccion mecanicos

Se deben incorporar medios adicionales para restringir o contener en forma confiable la
energia almacenada remanente

26.Segun las normas 382 y 2120 cuantas clases de sustancias peligrosas descritas
tiene
a) 5 clases de sustancias peligrosas
b) 7 clases de sustancias peligrosas
c) 9 clases de sustancias peligrosas
d) 11 clases de sustancias peligrosas

AvA CCM Versién /2015
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27.Explique la clase 6. Sustancias venenosas y sustancias infecciosas
Sustancias téxicas o0 venenosas: Es cualquier sustancia capaz de causas dafio a
organismos vivientes como resultado de interacciones
guimicas, ejemplo Cianuro de hidrégeno, Resina epoxica,
fenol.

Sustancias Infecciosas: Es un microorganismo viviente que puede causar enfermedades a
los seres vivos, ejemplo Bacterias

28.El dibujo que se muestra a continuacién identifique a que corresponde cada

cuadro:
1.Azul: Salud
2.Amarillo: Reactividad
3.Rojo: Inflamabilidad
4. Blanco: informaciéon especial

29.Expligue en que consiste la prueba de Energia Cero
Condicion que permite asegurar por personal calificado y autorizado, que estan aisladas
todas las energias principales y residuales, dentro de la zona de influencia de una maquina,
equipo o instalacion.

30. Describa que se debe hacer generalmente después de terminar un trabajo:

a) Realizar los comentarios a la Orden de Trabajo y generar los avisos subsecuentes
b) Cargar historico del trabajo y horas trabajadas.

¢) Terminar Orden de Trabajo

d) Finalizar OT realizando cierre técnico

14
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