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vigente

Versién 02

Sector Mineria Metalica

Subsector Mineria del Cobre

Area Productiva

Procesamiento Concentrado

Nivel de Cualificacién (de | 04
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Cddigos de Clasificacion Cliu Cluo CAE Sl
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Fecha de Acreditacidn

Haga clic aqui para escribir una fecha.

Fecha de Vigencia
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Transversal/Especifica

Especifica Obligatoria/Opcional

Opcional

Actividades Clave! y Criterios de Desempefio?

1. Preparar control de proceso de envasado, carguio y despacho de concentrado de molibdeno

de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente

1.1. Las condiciones operativas son controladas, analizando informacidn entregada al inicio

del turno por controlador saliente, revisando reportes anteriores y verificando panel de

control, de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente.

1.2. El estado fisico - mecanico de los equipos son verificados asegurandose de la realizacién
de chequeos preventivos, inspeccidn visual, verificando reportes de desperfectos y/o
anomalias e informando oportunamente al superior, de acuerdo a procedimiento de

trabajo y normativa vigente.

1 Actividad Clave o Elemento de Competencia: Es el desglose de una competencia en acciones especificas que una persona debe ser

capaz de realizar para obtener un resultado. Describe una accién, comportamiento o un resultado que el trabajador debe demostrar.

Contiene la descripcion de una realizacién que debe ser lograda por una persona en el dmbito de su ocupacién. Redaccion: VERBO +

OBJETO + CONDICION.

2 Criterios de Desempefio: describen la calidad de los resultados de un desempefio exitoso respecto de una actividad clave. Contienen
un enunciado evaluativo que establece las caracteristicas de un desempefio competente y deben redactarse en la forma mas precisa
posible, ubicando claramente el resultado y las caracteristicas del desempefio observables y verificables para ese resultado.
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1.3. Las condiciones del proceso de carguio de concentrado del molibdeno es verificado,
controlando en Panel de Control caracteristicas mecanicas y procesos de equipos
realizando correcciéon de desviaciones, de acuerdo a procedimiento de trabajo y
normativa vigente.

2. Realizar control de proceso de envasado, carguio y despacho de concentrado de molibdeno
de acuerdo a procedimiento de trabajo y normativa vigente

2.1. El despacho del camién es autorizado asegurandose del cumplimiento del pesaje, carga
de camidn, calidad de amarres, tapado de la carga de sacos, y documentacion necesaria,
tales como por ej. guia de despacho, destino, entre otras, de acuerdo a procedimiento de
trabajo y normativa vigente.

2.2. Los reportes son comunicados a jefatura y al turno entrante, informando oral y mediante
registro escrito toda informacién relevante ocurrida durante el proceso de envasado,
carguio, y despacho, tal como el tonelaje despachado y destino, de acuerdo a
procedimiento de trabajo y normativa vigente.

2.3. Las necesidades de mantenimiento son determinadas y coordinadas con personal de la
planta o apoyos de los equipos, de acuerdo a andlisis de la contingencia operacional,
personal técnico disponible, procedimiento de trabajo y normativa vigente.
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lll. Competencias Conductuales®

Nombre de la Descripcion de la Competencia Indicadores de la Competencia
Competencia

Comunicacion Comprende y se expresa verbalmente, 1.1 Se expresa verbalmente con
no verbalmente y por escrito, con diversos propésitos comunicativos
diversos propdsitos comunicativos en la | 1.2 Se expresa por escrito con
relacién con otros. diversos propdsitos comunicativos.

1.3 Lee y comprende diversos
mensajes escritos.

1.4 Expresa sus pensamientos,
opiniones y sentimientos con

respetos.
Trabajo en Participa y trabaja colaborativamente 2.1 Solicita y ofrece colaboracién
equipo en las tareas que le corresponden, para cumplir con los objetivos del
orientado a objetivos comunes y al equipo.
fortalecimiento del equipo. 2.2 Genera vinculos y ambientes de
trabajo colaborativos y de
confianza.
2.3 Muestra respeto por la
diversidad.
Efectividad Ejecuta su trabajo de forma responsable | 3.1 Cumple las tareas asignadas de
personal y auténoma y trabaja en base a una forma responsable.
planificacién previa. 3.2 Cumple con aspectos formales

relacionados con su trabajo.

3.3 Trabaja en forma auténoma de
acuerdo a planificaciones e
instrucciones.

3.4 Muestra una conducta
responsable de acuerdo a las
normas establecidas.

Conducta segura | Desarrolla su trabajo cumpliendo con 4.1 Sigue los protocolos y utiliza los
y autocuidado los protocolos de seguridad, con elementos de seguridad definidos
cuidado de la salud y el medioambiente. | para el trabajo.

4.2 Actua resguardando la salud y
seguridad personal y de su equipo
de trabajo.

4.3 Respeta normativas
medioambientales en el desarrollo
de su trabajo cotidiano.

3 Competencias Conductuales: comportamientos y actitudes personales que permiten un desempefio laboral exitoso; refieren a las
habilidades y destrezas personales y sociales que definen el estilo de actuacién esperado para obtener un resultado considerado de
calidad.
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IV. Conocimientos”

Basicos Relacidn del proceso minero con el medioambiente.

Elementos de proteccién personal especificos para su tarea.

Procedimientos de emergencia y primeros auxilios.

Herramientas ofimaticas nivel usuario.

Cadena de valor del negocio minero.

Elaboracidn e interpretacion de informes.

Técnicos Etapas del proceso envasado, carguio, y despacho de concentrado de
molibdeno.

Conceptos avanzados del proceso de envasado, carguio y despacho de
concentrado de molibdeno.

Caracteristicas técnicas de todos los elementos del proceso de carguio, entre
otros: grua horquilla, camiones, trdilers, etc.

Conocimiento de capacidades maximas de los equipos del proceso.

Entender el efecto de las variables individuales en el proceso global.

Software asociado al proceso de envasado, carguio, y despacho.

Caracteristicas del funcionamiento normal de equipos, instrumentos vy
vehiculos.

Variables operacionales involucradas en el proceso de envasado, carguio y
despacho de concentrado de molibdeno.

Parametros asociados al proceso de envasado, carguio y despacho de
concentrado de molibdeno.

Niveles de desgaste de los equipos e instrumentos.

Conocimientos asociados a balanzas.

Procedimiento de bloqueo de equipos.

Procedimientos y Normas de seguridad, calidad y medio ambiente.
Procedimiento de detencidn y puesta en marcha de los equipos del sistema
(Decreto supremo 132 “Reglamento Seguridad Minera” articulo 407).

Normas de seguridad para realizar trabajos en altura.

Norma de colores y sefialéticas.

Normativas de transporte de cargas.

Normativa asociada a la Ley del transito vigente.

4 Conocimientos (saber): Incluyen el conocimiento y comprension necesarios para lograr los desempefios especificados en la Unidad de
Competencia. Pueden referirse a los conocimientos tedricos y de principios de base cientifica que el trabajador debe dominar, asi como
a sus habilidades cognitivas en relacion a la Unidad de Competencia.

Pagina 5 de 8



Controlar proceso de envasado, carguio y despacho de v
A'ACCM

concentrado de molibdeno de acuerdo a procedimiento de
U-0400-8112-039-V02 trabajo y normativa vigente

V. Herramientas, equipos y materiales®
e Herramientas basicas mecanicas.
e Grua Horquilla.
e Radio transmisor.
e EPP especificos.
e Mascara cara-completa y/o medio-rostro.
e Monitores de gases.

VI. Orientaciones para la evaluacién de competencias®

1. Evidencias sugeridas para la evaluacion: se debe indicar aquellas evidencias que sean mas
pertinentes para la evaluacién de la Unidad de Competencia. Cuando sea necesario se pueden
especificar criterios para resguardar la veracidad y vigencia de las evidencias. Algunas de estas
evidencias pueden ser directas’ y otras indirectas®.

1.1. Evidencias de Conocimientos: es cualquier evidencia que demuestra los conocimientos
de la persona relacionados con la Unidad de Competencias: pruebas, disertaciones,
certificados de cursos o capacitaciones.

° Entrevista de conocimientos que integre todos los criterios de desempefio de la
unidad de competencia laboral.

. Cartas de recomendacion.

. Certificados de cursos de capacitacion.

1.2. Evidencias de Procesos o desempeiio: es cualquier evidencia que dé cuenta de la
correcta realizaciéon de procesos, procedimientos y tareas asociados a los criterios de
desempeiio: informes, demostraciones, observaciones.

. Observaciones en terreno que consideren las labores de controlar proceso de
envasado, carguio y despacho de concentrado de molibdeno.

5 Corresponden a los implementos e insumos requeridos para lograr el desempefio esperado en la ejecucién de las actividades claves.
6 Entrega los lineamientos, recomendaciones y ejemplos de recopilacién de evidencias directas e indirectas que permitan evaluar en
forma adecuada al trabajador y que constituyen un insumo para los Centros de Evaluacidn y Certificacion.

Las evidencias directas proporcionan informacion de primera mano respecto del candidato; dicha informacion es generada en
presencia del evaluador y esta referida a cada una de las Unidades de Competencia Laboral del perfil ocupacional en que se evalua.

8 Las evidencias indirectas o histdricas provienen de fuentes secundarias de informacion y aportan antecedentes sobre la historia
laboral previa del candidato en el ambito del perfil ocupacional en el cual sera evaluado. En este tipo de evidencia es relevante
identificar claramente la formalidad de la misma, su vigencia, entidad emisora u otros aspectos que den cuenta de la validez de las
mismas.
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2.

1.3. Evidencias de Productos: evidencia directa del trabajo de una persona que pueden ser
producidos en si o un registro de productos terminados: productos concretos, fotos o
videos de productos
. Registros de trabajos realizados.

. Registros de inspeccion.
. Bitacora del equipo.

Orientaciones para la evaluacion real en situacién de trabajo

2.1. Previo a iniciar el proceso de observacion en terreno se debera coordinar para que el
evaluador pueda observar el desarrollo de los criterios de desempefio cuando el
trabajador esté efectivamente desarrollando las actividades claves que se sefialan en el
presente estandar.

2.2. La observacion en terreno se debe complementar con la evaluacion simulada.

2.3. Se deberdn realizar a lo menos 2 observaciones en terreno, en diferentes momentos, que
permitan medir el estado de la competencia considerando todas sus actividades claves.

2.4. Cuando no sea posible observar el 100% de los criterios de desempefio en el proceso de
evaluacion en terreno, el evaluador deberad realizar preguntas relacionadas (con
respuestas abiertas), para determinar si el trabajador es competente en los criterios de
desempeiio restantes.

2.5. Las preguntas que realice el evaluador, deben poner al candidato en la situacién que
describe el criterio de desempefio, y éste deberd responder como actuaria en dicha
situacion. El evaluador deberd facilitar el proceso y a partir de las respuestas se deberd
formar el juicio sobre el nivel de competencia que posee la persona observada.

2.6. Durante la primera observacién en terreno el evaluador debe retroalimentar al candidato
en los aspectos que este puede potenciar o mejorar durante la segunda visita.

2.7. Los instrumentos de observacidn para la evaluacion en terreno se deben ajustar a los
criterios de desempefio de cada actividad clave de la competencia.

2.8. La evaluacion del jefe directo y la autoevaluacion deben usar de base los mismos
elementos y criterios considerados para la evaluacidn en terreno.

2.9. Incluir en el disefio de todos los instrumentos de evaluacidn las pautas de revision.

2.10. La evaluaciéon de las competencias laborales considera la participacion voluntaria,
informada y comprometida del trabajador y la empresa.

Orientaciones para la evaluacion en situacién simulada

3.1. Es necesario que previo a la entrevista realizada al candidato se disefien instrumentos de
simulacidon para la evaluacion de cada una de las actividades claves, incluyendo el
contenido de todos los criterios de desempefio.

3.2. Los instrumentos disefiados deben considerar la resolucién de problemas, entrevista de
incidentes criticos y/o preguntas con respuestas abiertas que el candidato deberd
responder.
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3.3. Para la evaluacion simulada se requiere que el evaluador exponga al candidato el
contexto de cada actividad clave a evaluar, solicitdndole posteriormente que describa
como las desarrollaria y cuales serian los pasos a seguir, exponiendo al candidato en
diversas situaciones para que demuestre su competencia.

3.4. El candidato debera presentar evidencias de lo expuesto, como por ejemplo trabajos ya
realizados con anterioridad, explicando su participacion en la generacion de las mismas,
de manera que permitan emitir un juicio respecto al nivel de competencia que él posee.

Pagina 8 de 8



